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ACCESSO E LOGIN

EVSYNC ¢ il portale gestionale dedicato ai prodotti della linea EV-SAFE, dotato di funzionalita amministrative e
informative profilate in base alla tipologia di utente..

B Peraccedere visitare il sito web: https://evsync.eu e selezionare la lingua desiderata, quindi cliccare sul tasto
"Dashboard".
B Successivamente effettuare |'accesso utilizzando le credenziali che vi sono state inviate.

Tipologie degli utenti che possono accedere al gestionale:

Filiale

Distributore
Rivenditore / Ricambista
Cliente

Per ognitipologia di utente sono disponibili diverse funzionalita.

EV=EBaFe s

Sign in to your account

Select Language

T - e Email Address
== i) (I -
English Italiano Deutsch Erancais Espafiol Nederlands

Password

keep me logged in Forgot your password?

H

Welcome to EVSYNC!

This is the management system for EV-SaFe products. Please select your preferred language above and proceed to the Dashboard for full functionality. “
Don't have an account? Sign up
Dashboard




UTENTI E ACCESSIBILITA

m Ogni Utente dispone di un set di funzionalita specifiche, determinate dal proprio livello di
autorizzazione e dai diritti di accesso assegnati.

m |l Cliente finale ha accesso alle funzionalita essenziali, comunque pienamente adeguate
all’utilizzo del prodotto in dotazione.

m Di seguito e riportato lo schema che illustra la ripartizione delle funzionalita in base alla
tipologia di utente.

Stampareil catalogo prodotti

Stampareil listino prezzi

Creare nuovi:]Distributori, Ricambisti/Rivenditori e Clienti
Gestire I'anagrafica dei propri utenti inseriti nel gestionale
Gestirei prodotti, gliaccessori e servizi dei propri utenti
Attivare i prodotti

AggiungereiReport di Funzionamento

Accedere all'analisi grafica dei prodotti venduti
Visualizzare Documentazione Tecnica e Video

Stampareil catalogo prodotti

Stampareil listino prezzi

Creare nuovi:Ricambisti/Rivenditori e Clienti|

Gestire I'anagrafica dei propri utenti inseriti nel gestionale
Gestirei prodotti, gliaccessori e servizi dei propri utenti
Attivare i prodotti

Aggiungere i Report di Funzionamento

Accedere all'analisi grafica dei prodotti venduti
Visualizzare Documentazione Tecnica e Video

' DISTRIBUTORE
|m RIVENDITORE/RICAMBISTA

Stampareil catalogo prodotti

Stampareil listino prezzi

Creare nuovi:Ricambisti o Rivenditori e Clienti|

Gestire I'anagrafica dei propri utenti inseriti nel gestionale
Gestire i prodotti, gliaccessori e servizi dei propri utenti
Attivare i prodotti

Aggiungere i Report di Funzionamento

Accedere all'analisi grafica dei prodotti venduti
Visualizzare Documentazione Tecnica e Video

Consultareil catalogo prodotti e accessori
Stampareil catalogo prodotti

Visualizzare i servizi attivi dei prodotti acquistati
AggiungereiReport di Funzionamento
Visualizzare Documentazione Tecnica e Video
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FUNZIONI DEI MENU
CATALOGO PRODOTTI

m |Imenulaterale di EVSYNC visualizza le funzioni disponibiliin
base al profilo dell’'utente che ha effettuato I'accesso.

m Le sezioni STAMPA LISTINO, STAMPA CATALOGO, STAMPA LISTINO
BOLLETTINITECNICI, DOCUMENTI TECNICI e VIDEO/MEDIA
sono di utilizzo immediato: e sufficiente selezionarle per STAMPA CATALOGO
consultare e scaricare la documentazione tecnica, i materiali
mfo.rmatlw e le istruzioni relative ai prodotti acquistati (vedi ANAGRAFICA CLIENTI
pagina8).
m Di seguito vengono descritte nel dettaglio le principali GESTIONE VENDITE
funzioniavanzate del menu.
UTENTI
MENU - CATALOGO PRODOTTI
Il menu CATALOGO PRODOTTI mostra I'elenco completo dei ANALISI
prodotti, organizzati per categoria e ordinati per codice SKU.
Le categorie disponibili includono Prodotti, e-Card (Servizi), BOLLETTINI TECNICI
Accessorie Ricambi.
Cliccando sul tasto azzurro “Mostra”, relativo a ciascun DOCUMENTI TECNICI
prodotto o servizio, € possibile visualizzare:
m laDescrizione del prodotto; VIDEO/MEDIA

m |laComposizione;
I'elenco dei Prodotti correlati;
il Manuale d'uso.

Questa sezione consente una consultazione rapida e dettagliata delle informazioni tecniche e
commerciali.

Dispositivi
Sku OEM Descrizione
EVSAFEOT 400001 Dispositivo EVSAFEO1 per la verifica dello stato di sicurezza nei veicoli PHEV e BEV con funzionalita
’..- aggiunte rif. Manuale d'uso
EVSAFEO2 400012 Dispositivo EVSAFEO2 per la verifica dello stato di sicurezza nei veicoli PHEV e BEV ed uscita

aggiuntiva per led\/buzzer con funzionalita aggiunte rif. Manuale d'uso

EVSRESO1 400009 Dispositivo EVSRESO1 per la verifica dello stato di sicurezza nei veicoli PHEV e BEV specifico per le
forze di soccorso in pratica valigetta tecnica con funzionalita aggiunte rif. Manuale d'uso

EVSRES0Z 400023 Dispositivo EVSRES02 per la verifica dello stato di sicurezza nei veicoli PHEV e BEV specifico per le
forze di soccorso fornito in pratica valigetta tecnica e funzione aggiuntiva di scarico a terra con
funzionalita aggiunte rif. Manuale d'uso

EVSTSTO1 400008 Dispositivo multifunzione basato su miniPC con integrata presa TYPE2 (standard europeo) sviluppato
specificatamente per i dispositivi EVSAFEO1, EVSAFED2, EVSRES01, EVSRESOZ, con funzione di:
Calibratore, Dimostratore, Formazione

if1iilLn

EVSDEMO1 400014 Emulatore veicolo PHEV/BEV USB con interfaccia presa TYPE2 (standard europeo) sviluppato per
fornire supporto durante le fasi di dimostrazione del prodotto EVSAFEOT, EVSAFEOZ, EVSRESO1,
EVSRES02, necessita di collegamento ad un PC e di apposito SW rif. Manuale d'uso

J omen O !




MENU - ANAGRAFICA CLIENTI

[ menu ANAGRAFICA CLIENTI visualizza I'elenco dei Distributori, Rivenditori e Clienti, insieme ai

prodotti acquistati.

Nota: il livello divisibilita dipende dal profilo dell'utente. Il Cliente finale visualizza esclusivamente

i propridati.

Azionidisponibili:

m Tasto azzurro “Mostra” visualizza i dettagli del profilo (nome, indirizzo, contatti) e I'elenco dei

dispositivi acquistati.

m Tastoblu “Modifica” consente diaggiornareidati anagrafici.
m Tastorosso “Elimina” consente dieliminare un Distributore / Rivenditore / Cliente.

m Tasto verde “Aggiungi Nuovo Cliente” apre un menu a tendina per inserire un nuovo
Distributore / Rivenditore / Cliente, con i relativi dati (home, indirizzo, email, ecc.), in base ai

diritti di accesso dell'utente.

Anagrafica clienti

<+ Aggiungi Nuovo Cliente

No  Azienda Email Tipo Nazione Azione
1 ARTEK-A info@artek.dk RIVENDITORE Denmark & & Modifica
2 FIDELIAS AS info@fidelias.es DISTRIBUTORE Spain # Modifica
W Elimina
Agglungl Nuovo Cllente talsoftware.com RIVENDITORE Italy # Modifica
W Himina
customer type: es@proger.it RIVENDITORE Italy # Modifica
-- seleziona tipo -- W Himina
-- seleziona tipo --
03-RICAMBISTA
04-RIVENDITORE
06-ALTRO
P.IVA
Emait
Emall Informazioni cliente Elenco dispositivi comprati
Azienda: ARTEK-A
Ne S.N. sku cliente il di
Telefono: PIVA: RK0014291687
1 008660  EVSRESO2 ARTEK-A  2025-11-24 2028-11-24 2028-11-24
Nazione: Denmark
Telefono 2 008662  EVSRESO2 ARTEK-A 2025-11-24 2028-11-24 2028-11-24
Cittd:  Sonderberger
g indirtzzo:  ARTEK A/S Ronsdamer 3 008659  EVSRESO2 ARTEK-A  2025-11-24 2028-11-24 2028-11-24
i ) 11 - 22400 4 008663  EVSRES02 ARTEK-A  2025-11-24 2028-11-24 2028-11-24
-- seleziona nazione --
Sonderberger 5 008671  EVSRESO2 ARTEK-A  2025-11-24 2028-11-24 2028-11-24
Citta: .
Email: info@artek.dk
Citta Telefono:  +39 70135200
Indirizzo:
Indirizzo




MENU - GESTIONE VENDITE

Ilmenu GESTIONE VENDITE mostral'elenco dei Prodotti acquistati.
Per semplificare la consultazione, € possibile applicare filtri per Prodotto, Rivenditore o Cliente.

Funzionalita disponibili:

m Tasto azzurro “Mostra” apre un sottomenu con i dettagli del prodotto, la data di attivazione e
altreinformazionirilevanti.

m Tasto blu “Modifica” consente di aggiornare la data di attivazione, la scadenza della
garanzia e altri dettagli, inclusa la possibilita di inviare un‘email direttamente al Cliente
finale.

m Tastoverde “Aggiungi Prodotto” consente di aggiungere Prodotti, Ricambi o Servizi.

m Tasto giallo “Docs” apre la funzione Report, che consente di generare il documento di test del
dispositivo (sistema di sicurezza per auto elettriche).
m Epossibile selezionare la data del report.
m Con il tasto verde “Upload Dati” si avvia la comunicazione Wi-Fi con il dispositivo, che
restituisce gli stati del veicolo per la creazione del report di funzionamento.

m Tastorosso “Elimina” consentedieliminare un prodotto.

m Tasto verde in alto “Aggiungi Nuovo Prodotto” permette di aggiungere un Prodotto / Servizio
/ Ricambio dall'elenco e associarlo direttamente al Cliente, selezionandolo dal menu a
tendina.

Lista Prodotti

Scadenza

No S.N. Sku ¥ liente Y Attivato il: garanzia Scadenza  Azione

1 004588  EVSAFEO1 PROGER SRL 2025-12-22  2027-12-22  2026-12-22 M = Docs

2 008660  EVSRESO2 ARTEK-A 2025-11-24  2028-11-24  2028-11-24 M = Docs

3 008662  EVSRESO2 ARTEK-A 2025-11-24  2028-11-24  2028-11-24 = Docs
W Elimina

4 008659  EVSRESD2 ARTEK-A 2025-11-24  2028-11-24  2028-11-24 = Docs
W Elimina

5 008663 EVSRESO2 ARTEK-A 2025-11-24  2028-11-24  2028-11-24 i= Docs
W Elimina

6 008671  EVSRESO2 ARTEK-A 2025-11-24  2028-11-24 2028-11-24 M i= Docs




MENU - UTENTI

Ilmenu UTENTI mostral'elenco degli utenti registrati nel database.
Nella colonna Ruoli € possibile identificare rapidamente se un utente € un Distributore, un
Rivenditore o un Cliente.

Funzionalita principali:

m Tasto blu “Modifica” consente di aggiornare i dati di accesso al portale, come email e
password.
m N.B.Lapassword non & maivisibile in chiaro e viene mostrata esclusivamente come asterischi
per motividisicurezza.
m Tasto verde “Crea Nuovo Utente” consente di creare/inserire un nuovo Utente, per
I'inserimento seguire questa procedura:
m Dal menutendinasuperiore selezionareil Distributore / Rivenditore / Cliente.
m Inserireidati: Nome, mail, ecc.
m Inserire una password su entrambiicampi.
m N.B. la password e provvisoria, in seguito (dopo averla comunicata) l'utente dovra
cambiarlaal primo accesso.
m Al termine selezionare il Ruolo, quindi cliccare su Crea Nuovo Utente per terminare e
salvarel'inserimento del nuovo Utente.

Users Management

+ Crea Nuovo Utente

No  Insert by Company Email Roles Action

1 M&D ltalia FIDELIAS AS info@fidelias.es [ Rivendtore |

2 M&D ltalia PROGER SRL infosales@proger.it [ Giente |
Crea Nuovo Utente ARTEK-A info@artek.dk

ITALSOFTWARE info@italsoftware.com [ Gicnte | & Edit

Select from customers:

-- Select Customer --

or enter new:
Name:
Name
Email:
distributore@distributore.it
Password:
Confirm Password:
Confirm Password
Role:

Ricambista
Rivenditore
Cliente




MENU - ANALISI

I menu ANALISI fornisce una panoramica avanzata e immediata sullo stato dei prodotti attivatie
inscadenza.

Lasezioneinclude:

m unatabellaconl'elenco deiprodotti attivi, disattivati e in scadenza;
m tre grafici a torta che mostrano le percentuali di attivazioni, disattivazioni, scadenze e altri
statirilevanti.

Per un'analisi piu dettagliata, € possibile utilizzare il menu a tendina inferiore per filtrare i dati per:

m SKU (Prodotto)
m Cliente

Questa funzione consente un monitoraggio rapido e strategico dello stato dei dispositivi e delle
vendite.

EV-Safe activated EV-Safe expired EV-Safe SKU
@ activated @ not @ EVSUP...
® not expired @ EVSLE...
activated @ expired @ EVSLE...
\ @ EVSUP...
§ @ EVSKA .
@ EVSRL..
@ EVSRE
@ EVSRE...
EV-SAFE products
cliente:
-- Seleziona Cliente --
Sku:
-- Select Sku --
No S.N. Sku Customer Activation at Expiry at Warranty off Firmware
1 002943 EVSRESO1 134
2 00a721 EVSRESQ2 146
3 008722 EVSRESQ2 148
4 008723 EVSRESQ2 2025-08-28 2026-08-28 2026-08-28 148
5 008724 EVSRESO2 148
6 008725 EVSRESQ2 2025-11-21 2027-11-21 2026-11-21 148
7 008726 EVSRESQ2 149



MENU - BOLLETTINI TECNICI - DOCUMENTI TECNICI - VIDEO/MEDIA
Queste sezioni consentono l'accesso diretto a:

m bollettinitecnici ufficiali;
m documentazione tecnica dettagliata;
m video dimostrativie materiali multimediali relativi ai prodotti.

E sufficiente selezionare il menu desiderato per consultare i contenuti disponibili.

Documenti tecnci

sku OEM Documento

EVSAFEDT 400001 1 Manuale d'uso EV-SaFe 01

Bollettini tecnici
EVSA
" ID Data Titolo Azione
027-2025  2025-12-22 Nuovo FIRMWARE -
EVSR 035-2025  2025-12-22  Nuovo FIRMWARE -
036-2025 2025-12-22 Aggiornamento FW messa a terra -
037-2025  2025-12-22 Aggiornamento HW -
EVSR 039-2025  2025-12-22 Aggiornamento HW -
a 040-2025  2025-12-22 Aggiornamento FW TEST BOX -
041-2025  2025-12-22 Aggiornamento lingue TEST BOX -
l EVST
EVSDEMOT 400014 1 Manuale EVSDEMO
-



BREMI Fahrzeug-Elektrik GmbH

Einsteinstr. 1

D-71083 Herrenberg
+49 7032 955300
+49 7032 955 30 30

www.ev-safe.eu

REV. 01/26



	Pagina 1
	Pagina 2
	Pagina 3
	Pagina 4
	Pagina 5
	Pagina 6
	Pagina 7
	Pagina 8
	Pagina 9
	Pagina 10

